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Cour de cassation 

Royaume du Maroc 

L’information du justiciable 



Référentiel juridique  
 

 Constitution 

       - art. 27: « les citoyennes et les citoyens ont le droit d’accéder 
à l’information détenue par l’administration publique, les 
institutions élues et les organismes investis de mission de 
service public ».  

       - art.156: « les services publics sont à l’écoute de leurs usagers 
et assurent le suivi de leurs observations, propositions                 
et doléances ». 

 

  Loi n° 33-13 (22 février 2018) relative au droit d’accès à 
l’information; 

 Art. 38 de la loi sur l’organisation judiciaire du Royaume : 
faciliter l’accès à l’information juridique et judiciaire; 

 

 Plan stratégique de la Cour de cassation 2013-2017 



Accès du justiciable  

Accès 
physique 

Accès       
en ligne 



Accès physique 

Bureau 
d’accueil 

Charte d’accueil 

Accès simplifié aux 
services et à l’information 

Personnel qualifié 



Accès physique 

Service des affaires 
judiciaires 

Plaintes et doléances des 
justiciables 

Écoute et orientation 

Contact avec la chambre 
compétente 



 

Accès en ligne 

 Stratégie Numérique  
de la Cour de cassation 



Axes de la stratégie Numérique 

Axe Judiciaire et gestion   

de la connaissance  

Axe Servies 
Judiciaires              

et communication 

Axe Procédural         
et Instructions  



Banque de données 
juridiques                     

et judiciaires 

Échange 
électronique 

 

Numérisation 
des arrêts 

Archivage 
électronique à 

valeur juridique 

Systèmes transversaux 



Dématérial i sation des  procédures   

et  des  dossiers  
   

Noyau de la Cour de cassation numérique 
 
 
 



  
 

Banque de  données  

 jur idiques  et  judic ia ires  

Documentation pointue  (décisions judiciaires  et textes de lois ) 
Unification de la jurisprudence par la mise en place d’outils qui aident  

à la prise de décision et à l’accès rapide à l’information. 
 
 



  
 Archivage  é lectronique à  valeur  jur idique  

  

La préservation des documents numériques, de leur crédibilité, 
intégralité,  confidentialité et leur durée dans les délais juridiques fixés.  
 



 
 

Numérisat ion des  déc is ions  judic iaires  

Passer du support papier au support électronique 



  
 Echange é lectronique  

C’est une opération d’échange électronique de données entre la Cour         
et les parties (avocats et justiciables) 

 



Modes d’accès en ligne  

Portail 
Web 

  E-
Justice 

Délivrance 
d’arrêts 

Diffusion 
Jurisprudence 

 

TV 
Cassation 



Portail 
www.test.courdecassation.ma 



Portail 

Suivi du dossier  

Référence 
dossier cassation 

 

état d’avancement 
du dossier  
cassation 

 

Calendrier 
d’audiences 



Portail 



Portail 



Portail 



E –justice 

Échange 
électronique 

Dépôt et 
délivrance de 

copie des pièces 
du dossier 

Notification des 
pourvois et 
mémoires 

Demande de 
certificats par le 

greffe 

Délivrance de la 
jurisprudence  

Paiement 
électronique 



Délivrance d'arrêts 

Délivrance 
arrêts 

Délivrance 
 en ligne via 

Cours d’appel 
 

justiciable 

21 points de 
délivrance 

30000 arrêts 

Délivrance 
100% en ligne 

A.J. R 

En cours de 
généralisation 



Diffusion de la jurisprudence 

En ligne  

 site web 

Support 
électronique 

Support 
papier 



Diffusion de la jurisprudence 



Diffusion de la jurisprudence  

 65- 64عدد 

 66عدد 



Diffusion de la jurisprudence  



Diffusion de la jurisprudence 



TV Cassation 

Capsule pour expliquer les procédures judiciaires 

 


